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Residenza
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Nazionalita

Data e luogo di nascita
Codice Fiscale
Partita IVA

ANTONELLA D1 MANNA

ESPERIENZA DI DOCENZA UNIVERSITARIA O IN IMIASTER POST UNIVERSITARI

s Date (da—a)
» Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da — a)

e Azicnda/Ente

* Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

® Principali mansicni e
responsabilita
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DALL'ALA. 2006 - 2007 — AL'AA. 2016 - 2017

Universita degli Studi di Siena — Dipartimento di ingegneria dell'informazione e
scienze matematiche

Universita

Professore a contratto

Professore a contratto di Pianificazione e gestione dei processi innovativi

DALL'A.A. 2004 — 2005 —ALL’A.A. 2009 - 2010

Universita degli Studi di Siena — Facolta di Medicina e chirurgia
Universita

Professore a contratto

Professore a contratto di Economia Aziendale



= Date (da-a)

e Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

Dall'AA. 2005-2006 —all’AA 2009-2010

Universita degli Studi di Siena — Facolta di Fconomia

Universita

Professore a contratto

Responsabile dell’area Redazione e revisione del Piano Tariffario e docente sul Piano

economico finanziario e sul Project financing, nell’ambito del MASTER MIAR — Master
in Pianificazione, gestione, e controllo del settore idrico e dei rifiuti

ESPERIENZA LAVORATIVA In qualita di consulente e di socio amministratore della societa Telos

Consulting Srl

1. AMMINISTRAZIONE DI SOCIETA

» Date (da—a)

e Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

IN corso DAL 13/02/2008

Telas Consulting srl

Azienda operante nel settore della consulenza amministrativo gestionale
Consigliere di Amministrazione

2. AtTiviTA DI CONSULENZA

Date (da-a)

Nome e indirizzo del datore di
Lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansicni e responsabilita

» Date (da — a)

» Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)

« Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da —a)
* Azienda/Ente
= Tipo di azienda o settore
* Tipa di impiego
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GIUGNO 2016-GIUGNO 2017
SOGESID SpA

AZIENDA PUBBLICA - IN-HOUSE MINISTERQ DELL'AMBIENTE E DELL"FCONOMIA

consulente

Supporto tecnico — specialistico nell'ambito del “Programma di avvio della procedura
di affidamento della nuovo concessiane di gestione del servizio idrico integrato
dell’ATO Regione Calabria” con particolare riferimento all”” Aggiornamento del Piano
di Ambito, del relativo PEF e del Piano Industriale del gestore unico

2016

AATO Laguna di Venezia (per canto di Telos Cansulting Srl)
Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Attivita di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’ AEEG ai fini
dell'applicazione del metodo tariffario per il secondo periodo regolatorio 2016-2019
ai sensi della deliberazione AEEG 664/2015/1DR

2016

ATl 4 —Terni (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato
Consulente

Attivita di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’AEEG ai fini
dell’applicazione del nuovo meledo tariffario per il secondo periodo regolatorio 2016-
2019 ai sensi della deliberazione AEEG 664/2015/IDR

2016

TiForma (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi Pubblici — Servizio idrico inlegrato
Consulente



Attivita di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’ AEEG ai fini
dell’applicazione del nuovo metedo tariffario per il secondo periodo regolatorio 2016-
2019 ai sensi della deliberazione AEEG 664/2015/IDR per la societa VUS SpA, gestore

e Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da — a)

= Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo de! datore d|
Lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

» Date (da —a)

s Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiega

e Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
Lavoro

Tipo di azienda o setfore

Tipo di impiego

Principali mansioni e responsabilita

» Date (da—a)

» Azienda/Ente

* Tipo di azienda o seltore
= Tipo di impiego

* Principali mansioni ¢
responsabilita

s Date (da-—a)

¢ Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita
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del servizio idrico integrato dell’ATO di Foligho

2015 (1N CorsO)

SEI TOSCANA (per conto di Telos Consulting srl)

Gestore del servizio di raccolta dei rifiuti nell’ATO Toscana Sud
Consulente

Analisi del processa di definiziane, gestione e monitoraggio dei contratti regolanti il
ciclo passivo. Analisi effettuata, in ottica Lean Thinking, per I'implementazione del
controllo di gestione

Supporto all'ufficio controllo di gestione

Supporto nella definizione del Piano industriale

Analisi del flusso dei rifiuti ai fini della costruzione del Corrispettivo del servizia

2015- 2016
Intesa spa (per conto di Telos Consulting srl)

azienda pubblica operante nel settore dell’encrgia elettrica e il gas
consulente

Supporto nella costruzione del Piano industriale di riorganizzazione e sviluppo della
societa ¢ della gestione dei servizi

GiluGno 2015 - Marzo 2016

Autorita di Bacino del Fiume Arno (per conto di Telos Consulting srl)
Pubblica amministrazione

Consulente

Realizzazione dell’analisi economica in applicazione della Direttiva 2000/60

2015- 2017
Ufficio di Ambito della Provincia di Varese

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

consulente

Supporto tecnico amministrativo al RUP in materia di predisposizione ed
aggiornamento delle procedure degli atti e dei percorsi del Pianc economico-
finanziario, documento interno al Piano di Ambito

2015 (IN CORs50)

STA SpA (per conto di Telos Consulting srl)

Holding operante nel settore dei rifiuti

Consulente

Consulenza economico finanziaria gestionale e organizzativa per 'annualita 2015

2014

STA SpA (per conto di Telos Consulting srl)

Halding operante nel settore dei rifiuti

Consulente

Implementazione del sistema di pianificazione e controllo strategico



» Datle (da—a)

s Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da—a)

» Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da — a)

* Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settare
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da—a)

s Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipa di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

 Date (da—a)

e Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

« Principali mansioni e
responsabhilita

¢ Date (da —a)

s Azienda/Ente

« Tipo di azienda o settore
* Tipo diimpiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)

» Azienda/Ente

» Tipo di azienda o scttore
= Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita
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2014

AATO Laguna di Venezia (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Attivita di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’AEEG ai fini
dell’applicazione del nuovo metodo tariffario per il periodo 2014-2015 (deliberazione
AEEG 643/2013/IDR)

2014

ATI 4 — Terni (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Attivita di formazione e di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti
dall’AEEG ai fini dell’applicazione del nuovo metodo tariffario per il periodo 2014-
2015 ai sensi della deliberazione AEEG 643/2013/1DR

2013

AATO Laguna di Venezia (per contao di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Attivita di supperto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’AEEG ai fini
dell’applicazione del nuovo metodo tariffario per il periodo transitorio

2013

Sienambiente SpA (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi Pubblici — Servizio Rifiuti

Consulente

Revisione del sistema di pianificazione e controllo strategico alla luce dei cambianti
societari in atto e implementazione della BSC per il 2013.

2013

Ato Idrico CLE Caltanissetta (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Attivita di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’ AEEG ai fini
dell’applicazione del nuovo metodo tariffario per il periodo transitorio ai sensi della
deliberazione AEEG 585/2012/IDR

2013

ATl 4 —Terni (per conto di Telos Consulling Srl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Attivita di supporto nella realizzazione degli adempimenti richiesti dall’AEEG ai fini
dell’applicazione del nuovo metodo tariffario per il periodo transitorio ai sensi della
deliberazione AEEG 585/2012/IDR

2012-2016

SOGIR Srl - LODI (per conto di Telos Censulting srl)
Servizi Pubblici — Servizio Rifiuti

Consulente

consulenza tecnico-economica nella procedura di gara per la scelta del socio privato in
societd a partecipazione mista pubblico e privata e contestuale affidamento del



* Date (da —a)

* Azienda/Ente

* Tipo di azienda o settore
= Tipa di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da-a)

s Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da-—a)

* Azienda/Ente

+ Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

» Principali mansioni e
responsahilita

» Date (da—a)

s Azienda/Ente

s Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da-a)

» Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da —a)

« Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

* Principali mansioni e
respansabilita

* Date (da—a)
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servizio di gestione integrata def rifiuti in provincia di Lodi — in ATI con Ambiente Italia
SpA e Finanza per le Infrastrutture Spa

2012

STA SpA (per conto di Telos Consulting srl)

Holding operante nel settore dei rifiuti

Consulente

Definizione e Implementazione del sistema di pianificazione e controllo strategico

2013-2015

AATO 11 Varese (per conto di Telos Consulting srl)
Pubblica amministrazione

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla realizzazione delle attivita legate alla
redazione del piana di ambito relative al piano economico finanziario e tariffario e
nella determinazione della tariffa ai sensi della deliberazione AEEG 585/2012/IDR

2011-2012

AATO idrico & Callanissetla (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi Pubblici — Servizio idrico integralo

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate al supporto e assistenza nella revisione
tariffaria 2009-2011

2012

AATQ Laguna di Venezia (per conto di Telos Consulting 5rl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Analisi amminislrative contabili finalizzate al supporto nella realizzazione del controllo
della gestione del servizio idrico integrato della Societa Veritas SpA nell’ AATO Laguna
di Venezia per I'anno 2010 e il successivo inserimento dei risultati di tale attivita
all'interno del Pianc economico — finanziario e tariffario del Piano di Ambito in fase di
revisione

2011-2012

ATl 4 Terni (per conto di Telos Consulling Srl)
Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato
Consulente

Suppaorto nell’analisi della proposta di Piano Econamico — finanziario c.d. “Caso base” e
revisione del Piano economico —finanziario e Tariffario di Piano di Ambite peril periode
2012-2032

2011

AATO 11 Varese (per conto di Telos Consulting srl)

Pubblica amministrazione

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla realizzazione delle attivita legate alla
redazione del piano di ambito relative alla ricognizione economico-finanziaria e
tariffaria

2010-2012



» Azienda/Ente

» Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da—a)

e Azienda/Ente

» Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)
= Azienda/Ente

» Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da — a)

= Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)

* Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da - a)

e Azienda/Ente

* Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

® Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da - a)
s Azienda/Ente
= Tipo di azienda o settare

= Tipo di impiego
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Consorzio Ambito territoriale Servizio Idrico Integrato Caltanissetta (per conto di Telos
Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Scrvizio idrico integrato

Consulente

Analisi amministrativa contabili finalizzate alla revisione del Piano Economico
Finanziario e del Piano Tariffario

2010

AATO Laguna di Venezia (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio idrico integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla realizzazione del controllo della
gestione del servizio idrico integrato della Societa Veritas SpA nell’AATO Laguna di
Venezia per il pericdo 2008-2009

2010

Consorzio comprensoriale smaltimento rifiuti Lanciano (per conto di Telos Consulting
Srl)

Servizi Pubblici - Rifiuti

Consulente

Ricognizione e analisi economico finanziarie finalizzate alla redazione del Piano
Industriale

DICEMBRE 2010 — FERBRAIO 2011

Autorita di Bacino del Fiume Arno (per conto di Telos Consulting srl)

Pubblica amministrazione

Consulente

Analisi ragionala finalizzata alla corretta identificazione dello stato dell’arte
aggiornato: scenari, metodologie, strumenti, pratiche e disponibilita dei dati, da
realizzarsi all'interno dell’azione 07 del progetto LIFE 09 ENV/IT/000056 —WIZ —
WATERIZ SPATIAL PLANNING: ENCOMPASS FUTURE DRINKWATER MANAGEMENT
CONDITIONS TO ADAPT TQ CLIMATE CHANGE

2010

Siena Ambiente SpA (per conto di Telos Consulting 5rl)

Servizi Pubblici - Rifiuti

Cansulente

Analisi amministrativo contabile finalizzata alla realizzazione della Mappatura dei
processi aziendali per revisione/integrazione del sisterna di Pianificazione e controllo
strategico e del sistema di controlla di gestione

2009

Autarita di Bacino del Fiume Arno (per conto di Telos Consulting Srl)
Gestione della risorsa idrica

Consulente

Analisi economica finalizzata alla redazione del Piano di Gestiane delle acque del
Distretto dell’Appennino settentrionale

2008-2010

AATO Laguna di Venezia (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi Pubblici — Servizio Idrico Integrato

Consulente



e Principali mansioni e
responsabilita

® Date (da-a)

e Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da - a)

e Azienda/Ente

* Tipo di azienda o settore
e Tipo diimpiego

= Principali mansioni e
responsabilita

= Date (da-—a)

= Azienda/Ente

» Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)

s Azienda/Ente

= Tipo di azienda o setllore
* Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da—a)

* Azienda/Ente

* Tipo di azienda o settore
s Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da—a)

» Azienda/Ente

» Tipo di azienda o settare
* Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

= Dale (da —a)
* Azienda/Enle
= Tipo di azienda o settore
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Analisi Economico finanziarie finalizzate alla Revisione Piano Economico Finanziario e
Piano Tariffario del Piano di Ambito

2009

AATO Terni (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio Idrico Integrato

Cansulente

Analisi amministrativo contabile finalizzata alla valutazione della sostenihilita
economico finanziaria e della presenza dei requisiti di bancabilita richiesti per
I"attivazione del finanziamento in Project - Financing in sede di revisione Piano
Economico Finanziario e Piano Tariffario per il triennio, 2009-2011.

2009

Acgue Novara Veo Spa (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi pubblici — Servizio Idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo — contabile finalizzata alla rilevazione dei dati tecnici economici
delle aziende del Sll in territori analoghi alFATO 1 Piemonte.

AGOSTO 2007- AGosTO 2009
Universita degli studi di Siena
Universita

Consulente

Analisi amministrativo — contlabile finalizzata alla Riorganizzazione, controllo e
valutazione delle attivita tecnico-amministrative di Ateneo e Supporto nella redazione
del Pianao di risanamento

2009

Siena Ambiente Spa (per conteo di Telos Consulting Srl)

Servizi pubblici — Servizio rifiuti

Consulente

Analisi amministrativo — contabili finalizzate alla definizione del Piano industriale e di ur
sistema di Pianificazione ¢ controllo strategico secondo la logica BSC

2008

CCIAA La Spezia (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi pubblici — Servizio Idrico Integralo
Consulenza

Analisi ammnistrativa ed economico finanziaria finalizzata alla valutazione dei
contenuti del Piano Ecenomico Finanziario e del Piano Tariffario elaborato dall’Ente di
Ambito per la gestione de Servizia Idrico Integrato

2006

Universita degli studi di Siena - CRESCO

Servizi Pubblici = Servizio Idrico Integrato

Consulente

Supporto alla redazione del Capitolo 3 della Relazione sullo stato di attuazione della
legge Galli per I'anno 2005 da presentare entro il mese di luglio al Parlamento da
parte del Comitato di Vigilanza sull'uso delle Risorse Idriche

2006

Universita degli studi di Siena - CRESCO

Servizi Pubblici — Servizio Idrico Integrato



e Tipo di impiego
s Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)

* Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

» Date (da—a)

» Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)

e Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da—a)

* Azienda/Enle

* Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

® Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da — a)

» Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
® Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da-a)

e Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

® Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da —a)

* Azienda/Ente

* Tipo di azienda o settore
s Tipo di impiego
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Consulente
Analisi dei Piani economico finanziari e tariffari del servizio idrico integrato redatti
dagli enti di ambito italiani per il Comitato di Vigilanza sull’uso delle Risorse Idriche

2006

IRER - Istituto Regionale di Ricerca della Lombardia (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizi pubblici — Servizio Idrico Integralo

Consulente

Supporto nell’analisi amministrativo — contabile della documentazione regionale
relativa alla disciplina del servizia idrico finalizzata alla definizione e applicazione del
modello di customer satisfaction negli ATO pilota della regione Lombardia

2007

IRER - Istituto Regionale di Ricerca della Lombardia (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizio Idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo — contabili finalizzate alla definizione delle modalita di
determinazione della tariffa del servizio idrico integrato in Lombardia ai sensi della LR
26/2003

2007

Acque Veronesi Scarl (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizio ldrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili a supporto della riorganizzazione della gestione del
servizio idrico integrato.

2005 - 2007

Universita degli Studi di Siena - CRESCO

Universila

Cansulente

Valutazione attivita tecniche ed amministrative e riorganizzazione dei servizi
dell’ateneo

2006
AATO 4 Alto Valdarno (per conto di Telos Consulting Srl)
Servizio Idrico Integrato

Consulente
Analisi amministrativo contabili a supporto della revisione triennale (2006 — 2008) del
Piano di Ambito.

2006

Siena Parcheggi Spa (per conto di Telos Consulting Srl)

Parcheggi

Consulente

Analisi economico finanziarie finalizzate alla definizione di un sistema di Pianificazione
Strategica

2005

Universita degli studi di Siena - CRESCO
Servizi Pubblici — Servizio Idrico Integrato
Consulente



* Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da —a)

= Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da - a)

s Azienda/Ente

® Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da—a)

« Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsahilita

e Date (da —a)

» Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
® Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da —a)
® Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
® Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da — a)

e Azienda/Ente

 Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

+ Date (da —a)
+ Azienda/Ente
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Supporto alla redazione del Capitolo 3 della Relazione sullo stato di attuazione della
legge Galli per I'anno 2004 da presentare entro il mese di luglio al Parlarmento da
parte del Comitato di Vigilanza sull’'uso delle Risorse Idriche

2005

Ecomanagement Srl (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizi Pubblici — Servizio Idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativa contabili finalizzate alla redazione del Piano Industriale di
Palesine Acgque SpA

2006

Universita degli Studi di Siena (per Conto di Telos Consulting)

Servizi Pubblici — Servizio Idrico Integrata

Consulente

Analisi amministrativo — contabile degli scostamenti esistenti fra le risultanze della
gestione e le previsioni di Piano di Ambito con riferimento alle societa salvaguardate
nella gestione del SIl per 'AATO Laguna di Venezia

2005 -2006

AATO Laguna di Venezia (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizio idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla definizione di una metodologia per il
contrello della gestione del Servizio Idrico Integrato da parte delle societa
salvaguardate

2005

AATO Umbria 2 (per conto di Telos Consulting Srl)

Servizio idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla definizione di una metodologia per il
controlle della gestione del Servizio Idrico Integrato

2006

Agenzia per i servizi pubblici locali del Comune di Grosseto (per conto di Telos
Consulting 5rl)

Servizi Pubblici- Acqua, Gas, Rifiuti, Farmacie e servizi cimiteriali

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate all'individuazione di indicatori per il
controllo della gestione del servizi pubblici locali da parte del Comune di Grosseto
sulle societa da questo partecipate

2004

UnionCamere Toscana (per conto di Telos Consulting Srl)
Camere di Commercio

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla definizione di una metodologia di
benchmarking fra le CCIAA della Toscana.

2004
Ecomanagement Srl (per conto di Telos Consulting Srl)



e Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Dale (da —a)

e Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)

e Azienda/Ente

e Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

e Principali mansioni e
responsabhilita

® Date (da —a)

* Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settore
¢ Tipo di impiego

# Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da—a)

» Azienda/Ente

» Tipo di azienda o settore
= Tipo di impiego

= Principali mansioni e
responsabilita

-
Date (da — a)
= Azienda/Ente

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego
¢ Principali mansioni e
responsabilita

s Date (da-a)

» Azienda/Ente

= Tipo di azienda o settore
e Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

« Date (da—a)

* Azienda/Ente

¢ Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
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Servizi Pubblici = Servizio Idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate all'individuazione di un sisterma di controllo
di gestione da implementare alle aziende del servizio idrico integrato nell’ambito del
progetto “Qualita del servizio idrico”

2003-2004

AATO Laguna di Venezia (per conlo di Telos Cansulting Srl)

Servizio idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla redazione del Piano economico
finanziario e del Piano Tariffario

2003

AATO 4 Alto Valdarno
Servizio idrico Integrato
Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla revisione triennale del Piano
econamica finanziaria e del Piana Tariffario per il periode 2003 — 2005

2002

AATO 4 Alto Valdarno

Servizio idrico Integrato

Consulente

Verifiche amministrativo contabili finalizzate alla revisione del Piano di Ambito

2001 - 2002

Finlombarda Spa (per conto di Simaona Arezzini)

Servizio Idrico Integrato

Consulente

Analisi amministrativo contabili finalizzate alla redazione dei Piani stralcio delle 11
province lombarde

2001 - 2003
Universita degli Studi di Siena

Servizio Idrico Integrato

Consulente
Realizzazione del controllo del Soggetto gestore del servizio idrico integrato, Nuove
Acque Spa

2001 - 2003

Polo Universitario Aretino

Pubblica amministrazione

Consulente

Supporlo arganizzalive e amministrativo al Polo Universitario Aretino

2000

Universita degli Studi di Siena
Servizio Idrico Integrato
Consulente



e Principali mansioni ¢
responsabilita

ALTRE ESPERIENZE

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da —a)
* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

e Principali materie / abilita

professionali oggetto dello studio

= Qualifica conseguita

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

e Capacita di lettura
e Capacita di scrittura

e Capacita di espressione orale

» Capacita di lettura
= Capacita di scrittura

» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA F COMPETENZE
ARTISTICHE

PATENTI
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Definizione di una metodologia per il controllo della gestione del servizio idrico
integrato dell’ATO 4 “Alto Valdarno”

Dal 2001 svolge attivita di formazione presso Universita, soggetti pubblici e privati in
materia di controllo di gestione, pianificazione economico finanziaria e
gestione/regolazione dei servizi pubblici.

Dal 2004 partecipa a convegni sui temi del controllo strategico e di gestione nonché
della Pianificazione economico ~ finanziaria e tariffaria nei servizi pubblici locali

14.12.2000
Universita degli Studi di Siena

Economia aziendale, Controllo di gestione, pianificazione economico finanziaria e
regolazione economica e giuridica, economia bancaria, Tesi di laurea in
Programmazione e Contrallo, titolo “Riforma dei servizi pubblici locali — un confronto
fra le tariffe di acqua gas e rifiuti”

Laurea in Scienze Economiche e bancarie

ITALIANO

INGLESE
OTTIMA
OTTIMA
BUONA
FRANCESE
SUFFICIENTE
SUFTICIENTE
SUFFICIENTE

lavora abitualmente in gruppi di lavoro per lo svolgimento dell’attivitd professionale,
talvolta ceme project manager altre come membro del team sempre a stretto
contatto con i livelli dirigenziali degli enti o aziende committenti. Partecipa a gruppi
interdisciplinari di ricerca presso universitd o amministrazioni pubbliche in materia di
servizi pubblici o problematiche connesse al controllo di gestione e all’analisi
economico finanziaria di conseguenza ha maturato elevate capacita relazionali.

nello svolgimento della sua atlivita, si trova quotidianamente ad affrontare
problematiche connesse alla gestione e coordinamento delle risorse umane assegnate

e all'amministrazione della societa

Ottima utilizzo degli applicativi del pacchetto Office (Excel, Power Point, Word,
outlook, Access), POSTA ELETTRONICA E NAVIGAZIONE WEB

Nel mio tempo libero amo ascoltare musica, leggere, viaggiare e praticare sport

PATENTE B



PugsLICAZIONI

“Prime considerazioni nell’applicazione delle procedure di controllo del Soggetto
Gestore”, in A. Riccabani (a cura di), numero monografico, “Acqua” della Rivista
“Il Ponte”, 2004.

Paper “Governo e Controllo delle partecipate: il caso del Comune di Grosselo” in
Quaderni di Dottorate n.11 "Dal Management Pubhblico alla Governance
Pubblica", Prof. Riccardo Mussari (a cura di), Siena, 2005.

“Esternalizzazione dei servizi pubblici: Il controllo degli aspetti economico —
finanziari e la soddisfazione dell'utente”, ANCITEL, Progetto “EXTRA”, 2005.
Focus su 40 Piani di Ambito- Ipotesi di linee guida per la Pianificazione di Ambito
— Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare — Marzo 2006
“Piano Econamico Finanziario/1: primo step verso la gestione efficace” in
collabarazione con A. Saviotti in “Il sole 24 ore- Ambiente e Sicurezza” n.9/2006.
“Pianc Economico Finanziario/2: i principali strumenti di verifica” in
collaborazione con S. Arezzini in “lIl sole 24 ore- Ambiente e Sicurezza” n.9/2006.
“Balanced Scorecard in una Pubblica Amministrazione: il caso del Comune di
Brugherio”, in collaborazione con S. Arezzini e A. Spasari, in Governance, Strategia
e Misurazione delle Performance: Le nuove frontiere della Balanced Scorecard, a
cura di Busco, Riccabani, Saviotti, Knowita, Arezzo 2007.

“Governance e Contrallo delle aziende partecipate per la gestione dei servizi
pubblici locali”, in collaborazione con S. Arezzini, in La Balanced Scorecard per
I'attuazione della strategia nelle Pubbliche Amministrazioni, A cura di Riccaboni,
Busco, Bacci, Del Medico, Knowita, Arezzo, 2008.

“L’analisi economico — finanziaria nel settore idrico: il caso di Nuove Acque SpA”
in collaborazione con S. Arezzini e S. Mancini, in Controllo di gestione — Best
practice e casi operativi, a cura di Busco, Gazzei, Maraghini, Knowita, Arezzo,

2009.

Autorizza al trattamento dei dati e delle informazioni personali ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. n. 196/2003 e s.m.i.

Siena, 20 novembre 2017
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In fede

Antonella Di Ménna



