
FRANCESCO ZERUNIAN
ESPERIENZA LAVORATIVA

Communication Consultant | Digital strategist | Web Advisor
Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile - Sustainable Development Foundation [ 01/2018 – Attuale ]

Città: Roma
Paese: Italia

Communication consultant
• elaborazione di strategie di comunicazione digitale tese allo sviluppo e promozione delle attività dell'ente •
analisi e monitoraggio statistico in chiave SEO del sito web principale e dei siti dei network connessi •
reporting delle attività di comunicazione svolte dalla Fondazione: identificazione di issues e soluzioni tese a
raggiungere gli obiettivi di comunicazione e a migliorare la user experience del sito

fondazionesvilupposostenibile.org

Web Project Manager
Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile - Stati Generali della Green Economy [ 03/2012 – Attuale ]

Città: Roma
Paese: Italia

Web Project Management del sito web statigenerali.org
1. web content editing delle differenti edizioni dell'evento internazionale
2. promozione, pubblicazione e aggiornamento dei materiali e dei contenuti multimediali
dell'evento 3. SEO management: progettazione, pubblicazione e sviluppo dei contenuti in chiave
SEO 4. hosting e management del sito web
5. Regia tecnica delle prime 6 edizioni

Progetto gestito per la Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile, in collaborazione con Ecomondo,
Ministero dell’Ambiente, Ministero dello Sviluppo Economico e con il patrocinio della Commissione
Europea.

Esperto di contenuti digitali
Associazione Rotta di Enea | Cultural Route of the Council of Europe [ 05/03/2022 – 04/08/2022 ]

Città: Roma
Paese: Italia

Consulenza di Comunicazione finalizzata alla Promozione e comunicazione dell'itinerario della Rotta di
Enea. Tra le attività principali:

• ideazione e implementazione di una campagna di comunicazione finalizzata alla promozione dell'itinerario
e alla vendita di esperienze culturali via ads sui social (IG e FB)

• web content management: editing, traduzione e pubblicazione di news, post e Newsletter sul sito
web istituzionale e sul profilo instagram #aeneasroute

www.aeneasroute.org

Responsabile della comunicazione | Congress manager
Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile - Sustainable Development Foundation [ 01/2009 – 12/2017 ]

Città: Roma
Paese: Italia
Rispondendo direttamente al direttore esecutivo della Fondazione gestisco le attività di comunicazione e
promozione della stessa, acquisendo esperienze e competenze nello sviluppo di progetti di comunicazione
ambientale, mediante la promozione delle attività sul web e in presenza, con l'ideazione e gestione di un
format di eventi per la presentazione delle attività, degli studi e la discussione degli stessi.

Congress management: Ideazione e gestione di un format di eventi e convegni idoneo alla promozione



e presentazione di ricerche e studi di settore
Web content editing del sito web, aggiornamento e ideazione di contenuti lavorando in team con
l'ufficio stampa
Mail Management: elaborazione ed invio di comunicazioni istituzionali e promozionali (mass mailing
e comunicazioni B2B)
SEO strategies - analisi, posizionamento e indicizzazione del sito web istituzionale
web project management: Creazione e gestione di siti web, landing pages e newsletter per la veicolazione
di campagne specifiche con sottoscrizioni e surveys online. Gestione dei rapporti con i consulenti informatici
e i fornitori dei servizi web
www.fondazionesvilupposostenibile.org

Web Project Manager
Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile - Ministero dell'Ambiente [ 10/2015 – 05/2017 ]

Città: Roma
Paese: Italia

Web Project Management e sviluppo del sito web turismoneiparchi.minambiente.it Ideazione e
sviluppo del database online del Ministero dell'Ambiente, creato con l’obiettivo di migliorare la
conoscenza del patrimonio culturale dei Parchi Nazionali presenti in Italia.

1. Web design e sviluppo del sito web bilingue
2. Gestione e selezione del team IT per la delivery del progetto
3. Formazione affiancamento e supervisione del personale dedito al data entry
4. Gestione dei rapporti con i responsabili del dipartimento IT del Ministero dell'Ambiente 5.
Assisto il project manager nella review dei contenuti e nelle attività di reporting del progetto

Web Project Manager
Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile [ 07/2011 – 12/2012 ]

Web&Project Design | Postalzev - ZeroEmissionVehicle
• Ideazione del logo
• web design del sito web
• Web content editing: aggiornamento dei contenuti multimediali del progetto

postalzev.it | Progetto cofinanziato dal Ministero dell’ambiente, Ducati Energia e Poste Italiane, Ciriaf

Assistant Professor
Università la Sapienza - Facoltà di Scienze della Comunicazione [ 09/2011 – 09/2012 ]

Assisto il Prof. Enzo Patierno nella elaborazione delle attività formative del corso di laurea di Economia e
politica dello sviluppo sostenibile - indirizzo Scienze sociali per la cooperazione, lo sviluppo e le relazioni tra i
popoli.

Assistant Researcher
ISSG - Invasive Species Specialist Group [ 02/2011 – 06/2011 ]

Città: Auckland
Paese: Nuova Zelanda

Consulenza di Comunicazione Ambientale presso il Gruppo Specialistico sulle Specie Aliene (ISSG) della IUCN
- Università di Auckland (NZ)

• Analisi degli strumenti di comunicazione e promozione
• Realizzazione di una media strategy con finalità di brand awareness
• Restyling del logo e lancio della communty web sulle principali piattaforme di social

networking www.issg.org
Account e media analyst
Yocandra Studio di Marketing [ 05/2008 – 12/2008 ]

Paese: Italia



Lavoro all'ideazione e scrittura del piano di comunicazione strategica per "ente" italiano operante nel settore
dei trasporti. Analisi desk degli strumenti di comunicazione e stesura del report.

Segreteria Organizzativa e Organizzazione Eventi
Federazione dei Verdi [ 05/2007 – 06/2008 ]

Città: Roma
Paese: Italia

• attività di Segreteria Organizzativa, comunicazione e coordinamento di manifestazioni ed eventi a
carattere nazionale e locale.

• attività di articolista pubblicista per il giornale della Federazione dei Giovani Verdi

Ricercatore e media analyst
Osservatorio di Comunicazione Ambientale “Cambio”, facoltà di S.d.C. | Univ. La Sapienza [ 11/2006 –
11/2008 ]

Tra i responsabili delle attività di ricerca finanziata da Enel S.p.a. all'Osservatorio di Comunicazione
Ambientale della facoltà di Scienze della Comunicazione.
Attività di ricerca e media analyst; focus su metodi qualitativi e quantitativi per l'analisi semantica dei contenuti
di media new media per ricercare l’atteggiamento mediatico in rapporto al conflitto ambientale

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Laurea in Scienze della Comunicazione (vecchio ordinamento), indirizzo
“Comunicazione Istituzionale e d’Impresa”
Università La Sapienza di Roma, Facoltà di Scienze della Comunicazione [ 2000 – 2006 ]

Indirizzo: Piazzale Aldo Moro 5,, 00185 Roma (Italia)
Campi di studio: Comunicazione ambientale
Voto finale: 105/110
Tesi: “Emergenza energetica. Dalla comunicazione del rischio alla comunicazione ambientale"

Diploma - Maturità scientifica
Liceo Pacifici e De Magistris [ 08/1994 – 07/1999 ]

Indirizzo: via Montanino, 1, 04015 Priverno (Italia)
Campi di studio: Indirizzo Bilinguistico

Corso “RA.CO.ICT” | Rafforzamento Competenze Trasversali per l’ICT
Erfap Lazio - Formez - corso cofinanziato dal Fondo Sociale Europeo [ 2006 – 2008 ]

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: italiano

Altre lingue:

inglese

ASCOLTO C1 LETTURA C1 SCRITTURA C1

PRODUZIONE ORALE C1 INTERAZIONE ORALE

C1

spagnolo

ASCOLTO C1 LETTURA C1 SCRITTURA B2

PRODUZIONE ORALE C1 INTERAZIONE ORALE

C1

francese

ASCOLTO B1 LETTURA C1 SCRITTURA B1

PRODUZIONE ORALE B1 INTERAZIONE ORALE B1



COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) / Posta elettronica / Utilizzo del broswer / Buona
padronanza del pc dei software ad esso correlati e del pacchetto Office / Elaborazione delle informazioni /
Risoluzione dei problemi / Windows / Buona conoscenza di Wordpress e WooCommerce / Ottima padronanza
Wordpress / Google analytics / Buona padronanza degli strumenti Adobe (Lightroom, Photoshop) / Editing foto
e video / Fogli elettronici e database buona / Bitcoin / Gestionali Mailing Lists / GOOGLE SEARCH CONSOLE

ONORIFICENZE E RICONOSCIMENTI

Esperto in Comunicazione Ambientale
Fondazione per lo Sviluppo Sostenibile [ 04/2014 ]

Socio fondatore della Fondazione per lo sviluppo sostenibile. A partire del 2014 nel comitato scientifico
della Fondazione con la qualifica di Socio Fondatore "esperto in comunicazione ambientale".

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

Roma, 15/03/2023


